IL QUESTIONARIO A CURA DELLA XIV COMMISSIONE A.N.M.
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IL P.N.R.R. E IL «SISTEMA GIUSTIZIA»
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GLI OBIETTIVI DEL RECOVERY DELLA GIUSTIZIA
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Nello specifico, I'art. 11 del D.L. n. 80/21, recante «Misure urgenti
per il rafforzamento della capacitd amministrativa delle pubbliche
amministrazioni funzionale all’attuazione del Piano nazionale di
ripresa e resilienza (PNRR) e per [Iefficienza della giustizian
convertito con modificazioni dalla Legge 6 agosto 2013 n. 123. ha
previsto I'arruolamento di un contingente di addetti all’Ufficio per il
Processo di 16.500 unita, con contratto della durata massima di due
anni e sette mesi per il primo reclutamento e di due anni per il
secondo, allo scopo di accompagnare e completare il processo di
transizione digitale del sistema giudiziario nello sforzo di
abbattimento dell’'arretrato e di riduzione della durata dei
procedimenti civili e penali.
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QUALE FUTURO PER LA GIURISDIZIONE ?
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LE SCOPERTURE:

il rapporto tra le unita previste e quelle in servizio effettivo,
alla data del mese di settembre 2022.
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DISTRETTO DI CAMPOBASSO

Percentuale di scopertura addetti UPP %

Numero addetti UPP previsti

Percentuale di scopertura personale magistratura
onoraria %

Percentuale di scopertura personale amministrativo
%

Percentuale di scopertura personale giudiziario %
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DISTRETTO DI CAMPOBASSO

C.A. Trib. Trib. Isernia |Trib. Larino

Campobasso |Campobasso

Numero posti 15 12 11 13
previsto UPP

Percentuale di 7% 33% 10% 7%
scopertura
UPP
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DISTRETTO DI NAPOLI

Tribunale Avellino

Tribunale Nola

Corte Appello

Tribunale di Torre Annunziata
Tribunale Napoli Nord

Tribunale Benevento

IW‘

Tribunale Napoli

0 50 100 150 200 250 300 350

m Percentuale di scopertura addetti UPP

® Numero addetti UPP previsti2

m Percentuale di scopertura personale magistratura onoraria

w Percentuale di scopertura personale amministrativo
Percentuale di scopertura personale giudiziario
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C.A. Napoli

DISTRETTO DI NAPOLI

Trib. Napoli

Trib.
Benevento

Trib. Napoli
Nord

Trib. Torre
Annunziata

Trib. Nola |[Trib.
Avellino

Numero 168
addetti

previsti

Numero 15
posti
scoperti
Percentuale 9%
di

scopertura

300

33

11%

45

16

27%

126

16

13%

70

11

16%

76 55
16 5
21% 10%
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Corte Appello
Tribunale Treviso
Tribunale Rovigo

Tribunale di Verona
Tribunale di Venezia
Tribunale di Padova
Tribunale Vicenza

Tribunale Belluno

DISTRETTO DI VENEZIA
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m Percentuale di scopertura addetti UPP

® Numero addetti UPP previsti2

m Percentuale di scopertura personale magistratura onoraria

= Percentuale di scopertura personale amministrativo
Percentuale di scopertura personale giudiziario
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DISTRETTO DI VENEZIA

Trib. Trib.
Venezia |Venezia |Padova |[Verona Vicenza

Trib. Trib.
Treviso Belluno

Numero posti
previsto

Percentuale
di scopertura

77

54%

91

47%

47 51 18 42

10% 16% 40% 10%

42 16

0% 69%
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Percentuale di scopertura addetti UPP

Distretto Ufficio o,
Ancona Tribunale di Urbino 1%
Bologna TRIBUNALE FORLI 27%
Bologna Tribunale di Reggio Emilia 42%
Brescia Tribunale 22%
Brescia Tribunale Cremona 50%
Caltanissetta(Tribunale 8%
Catanzaro ([Tribunale Lamezia Terme 12%
Catanzaro [TRIBUNALE DI CROTONE 0%
Catanzaro [TRIBUNALE 5%
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Firenze Tribunale di Lucca 3%
Firenze Pistoia 21%
Firenze Tribunale di Prato 35%
Firenze Tribunale di Pisa 15%
Genova Corte Appello 44%
Genova Tribunale Imperia 68%
Genova Imperia 68%
L'Aquila Tribunale Vasto 0%
Lecce TRIBUNALE TARANTO 24%
Milano TRIBUNALE DI SONDRIO 70%
Milano Tribunale di Busto Arsizio 11%
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Palermo TRIBUNALE DI PALERMO 8%
Palermo Tribunale di Marsala 15%
Potenza Tribunale 25%
Potenza Tribunale ordinario di Lagonegro 1%
Reggio Calabria [TRIBUNALE 5%
Reggio Calabria [Tribunale di Palmi 2%
Roma Tribunale Ordinario 13%
Salerno Corte di appello 4%
Sassari TRIBUNALE 10%
Torino TRIBUNALE IVREA 62%
Torino Tribunale di Asti 30%
Trento Tribunale Rovereto 100%
Trieste Tribunale 70%
Trieste Tribunale Pordenone 74%
Trieste Tribunale di Gorizia 69%
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L'ORGANIZZAZIONE

distribuzione nei settori civile, penale e (frasversale»
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DALL’ESAME DEI DATI ACQUISITI DALLE RISPOSTE AL QUESTIONARIO
E EMERSO UN QUADRO COMPOSITO E CONNOTATO DA CRITICITA ...
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DISTRETTO DI NAPOLI: DISTRIBUZIONE ADDETTI U.P.P.

Settore
civile

Settore
penale

Servizi
trasversali

84

84

136

94

40

Trib.
Benevento

22 72
8 30
33 6

Trib. Torre |Trib. Nola |Trib.
Annunziata

Avellino

44 58 35
15 18 18
15 2
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Presenza in ufficio o in modalita
«lavoro agile» negli uffici interpellati

= Presenza prevalente nell'Ufficio giudiziario
= [n modalita mista (anche con smart-working)
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LE MANSIONI:

tra giurisdizione e amministrazione.
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Mansioni dell'addetto all'U.P.P. tra giurisdizione e
amministrazione

Prevalenza a supporto della giurisdizione
= Prevalenza a supporto dell'amministrazione
= Equivalenza
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Assegnazione dell'addetto all'U.P.P.

= Assegnazione al singolo giudice
= Assegnazione condivisa
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Collocazione dell'addetto all'U.P.P.
all'interno della stanza del giudice

Collocazione dell'addetto all'U.P.P.
all'interno degli uffici di cancelleria

= Nella totalita = Solo in parte

= Nella totalta = Solo in parte

ASSOCIAZIONE ,,”;///4
NAZIONALE My
MAGISTRATI



LO STRUMENTARIO

postazioni, aule, dotazioni informatiche e tecnologiche
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La circolare ha disciplinato il processo per le dotazioni hardware-
software e in particolare che , dopo I'attivazione della utenza ADN , la
consegna del PC e la registrazione dei dati CMG, fossero fornite le
istruzioni per la configurazione del PC, con le credenziali ADN,

indicando che l'addetto all’U.P.P. avrebbe dovuto seguire, in completa

autonomia, la procedura guidata di installazione del PC mediante il

servizio «(Autopilot», che avrebbe dovuto riconoscere il seriale del PC e
le credenziali ADN, configurando cosi il software secondo le specifiche
dell’ Amministrazione. Si specificava poi che I'operazione avrebbe
dovuto essere eseguita dalla RUG oppure dall’esterno dell’ufficio. Al

completamento, sarebbero stati rilasciati i software.
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Uffici giudiziari con postazioni
autonome per gli addetti

= Nella totalita

= Solo in parte

Uffici giudiziari con postazioni
In condivisione con altri
addetti e/o amministrativi

= Nella totalita = Solo in parte

N
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Decorrenza effettivita dotazioni
hardware-software

= Nel 1°trim. 22 = Nel 2° trim. 22 = Nel 3° trim. 22
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Assegnazione di p.c. individuale Assegnazione credenziali per accesso agli
applicativi ministeriali

“ Nella totalita = Solo in parte m Nessuno = Nella totalita = Solo in parte = Nessuno
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Accesso alla Consolle del Magistrato
profilo Assistente

Abilitazione alla gestione della
P.E.C.

= Nella totalita = Solo in parte = Nessuno

= Nella totalita = Solo in parte = Nessuno
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Assegnazione di un indirizzo P.E.C. Accesso e utilizzo del gestore documentale

A

SICIP e TIAP

= Nella totalita = Solo in parte = Nessuno = Nella totalita = Solo in parte = Nessuno
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Accesso e utilizzo di SNT Accesso e utilizzo di SIAMM

R TP . i,
“ Nella totalita = Solo in parte = Nessuno Nella totalita = Solo in parte = Nessuno
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Accesso e consultazione della banca dati
Italgiure Web

= Nella totalita = Solo in parte = Nessuno
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NEI DISTRETTI CAMPIONE: CAMPOBASSO, NAPOLI, VENEZIA

Campobasso

Napoli

Venezia

Corte d'Appello
Tribunale Isernia
Tribunale Campobasso
Tribunale Larino

Tribunale Napoli

Tribunale Benevento
Tribunale Napoli Nord
Tribunale Torre Annunziata
Corte D'Appello

Tribunale Nola

Tribunale Avellino

Tribunale Belluno
Tribunale Vicenza
Tribunale Padova
Tribunale Venezia
Tribunale Verona

Tribunale Rovigo

Tribunale Treviso

Corte d'Appello

Si
Si
Si
Si

Si

Si

Si
Si

Si
Si
Si
Si
Si
Si

NO
NO

NO

NO

NO

SI

Si

Si
Si
SI
Si

SI
SI
Sl
Sl

NO
NO
NO

NO
NO

NO

NO
NO

NO
NO
NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
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Campobasso

Napoli

Venezia

Corte Appello
Tribunale Isernia
Tribunale Campobasso
Tribunale Larino
Tribunale Napoli
Tribunale Benevento
Tribunale Napoli Nord
Tribunale di Torre Annunziata
Corte Appello
Tribunale Nola
Tribunale Avellino
Tribunale Belluno
Tribunale Vicenza
Tribunale Padova
Tribunale Venezia
Tribunale Verona
Tribunale Rovigo
Tribunale

Corte Appello

X XX X X X X X

X X X X

X X X X X X

X X X X X X X

X X X X X

X
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LA FORMAZIONE DELL’ADDETTO ALL'U.P.P.:
IL DIFFICILE EQUILIBRIO TRA QUALITA E SMALTIMENTO
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Corsi collettivi organizzati all'interno
dell'Ufficio giudiziario

wSi
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Da chi sono organizzati ?

magistrati

personale amministrativo
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Quali argomenti sono stati trattati ?

informatico

processuale

sostanziale

30
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Quante ore sono
state programmate e
quante

FORMAZIONE NEI DISTRETTI CAMPIONE

Formazione
individuale a
fianco del
magistrato state fruite?

ore personale : : :
o : : . [sostanzia|processual|informatic
programma| ore svolte |amministrati| magistrati le - 5
te VO
15 10 10 X X

In caso di risposta

Corsi collettivi
all'interno
dell'ufficio

Da chi sono stati
organizzati?

affermativa,
quante unita sono
state formate:

Quali argomenti sono stati
trattati?

Corte Appello X X
Gl T Tribunale Isernia X X 0 0
Tribunale X X 8 X
Tribunale Larino X X
Tribunale Napoli X X TUTTI X X
Tribunale Benevento X X
Tribunale Napoli Nord X X TUTTI 116 116 X X X X
_ Ui sNED el X X TUTTI 40 30 X X X X
Napoli Annunziata

Corte DI Appello X X TUTTI X X X X
Tribunale SMCV X
Tribunale Nola X X TUTTI 30 30 X X X X
Tribunale Avellino X X
Tribunale belluno X X 5 14 X
Tribunale Vicenza X X 38 X X
Tribunale Padova X X TUTTI 20 20 X X X X

Venezia Tribunale Verona X X TUTTI 40 40 X X X X
Tribunale Rovigo X X
Tribunale X X TUTTI 6 6 X X X X
Corte di Appello X X

\Y

%,
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La formazione sia iniziale che attuale e stata

affidata _quindi _ai _magistrati, con _evidenti

profili_di criticita derivanti _tanto dal tempo

dedicato a tale importante fase quanto dalla

conseguente ‘parcellizzazione’ della

formazione, derivante dalle esperienze e dalle

esigenze del singolo formatore




IL CONTROLLO DELLA PERFORMANCE:
il monitoraggio dell’U.P.P.
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E stato previsto un monitoraggio interno
all'Ufficio ?

w Sl
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Prima incidenza sull'andamento dell'Ufficio

“ positiva ®negativa ®nessuna incidenza
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CONTROLLO PERFORMANCE NEI DISTRETTI CAMPIONE

E' stato previsto un monitoraggio iniziale delle| Prima incidenza sulle perfomance
prestazioni degli addetti UPP? quantitative dell’ufficio:
cadenza
eriodica in positiva negativa o
P : incidenza
mesi
X

Corte Appello X

c b Tribunale Isernia X 3 X
ampobasso Tribunale Campobasso X 3 X
Tribunale Larino X X
Tribunale Napoli X 1 X
Tribunale Benevento X 6 X
Tribunale Napoli Nord X 3 X
i Tribunale Torre Annunziata X 1 X
Napoli
Corte Appello X 1 X
Tribunale SMCV
Tribunale Nola X X
Tribunale Avellino X X
Tribunale Belluno X X
Tribunale Vicenza X 6 X
Tribunale Padova X 6 X
Venezia Tribunale Venezia X 1 X
Tribunale Verona X 6 X
Tribunale Rovigo X X
Corte Appello X 1 X
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BENEFICI E CRITICITA DELL’U.P.P. NEGLI UFFICI GIUDIZIARI.
Criticita nel settore civile

inadeguatezza aule/spazi 4

atti ripetitivi e sovrabbondanti 3

elevata pendenza 20
carenza-disservizi hardware-software 7
carenza organico 50
0 10 20 30 40 50 60

(£

W
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Criticita nel settore penale

inadeguatezza aule/spazi
elevata pendenza

carenza-disservizi hardware-software

0 10 20 30 40 50 60
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Criticita nel settore amministrativo-organizzativo

assenza dirigente -
carenza-disservizi hardware-software -
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Criticita
civile

Criticita
penale

Criticita
amministrati
vo

CRITICITA SEGNALATE NEL DISTRETTO DI NAPOLI

>2 I mila
fascicoli &
ultra-
biennale

>25mila
fascicoli &
ultra-
biennale

Insufficien
za pianta
e carenza
personale

dimissioni;
valutazione

performance.

dimissioni;
carenza
dotazioni.

Carenza
dotazioni
informatiche

Peggioramen
to C.R.;
Aumento
pendenze

Assenza
personale
qualificato
competenze
tecniche

elevata
sopravvenie
nza;
carenza
magistrati

Carenza
magistrati

carenzd

Esiguita e
carenza di
spazi

Esiguita e
carenza di
spazi

Inadeguatezz
a e lentezza
sistemi;
esiguita spazi

arretrat
o

Arretrat
o
esecuzio
ne

ultratriennali
t&

Ultratriennal
itd

Assenza
dirigente;
carenza
organico
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CRITICITA SEGNALATE NEL DISTRETTO DI VENEZIA

Criticita settore n.c.

civile

Criticita settore n.c.

penale

Criticita settore
amministrativo

carenzd

carenzd

carenzd

Arretrato
divisioni e
successioni

>5000
dibattiment
0; carenza

Carenza
dirigente e
assistenti
giud.

51

16%

18

40%

900 42 Carenza e

ultratrienna turn over

li

10% 0% Carenza e
turn over
Carenza e
turn over
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Campobasso

Napoli

Venezia

Corte Appello
Tribunale Isernia
Tribunale Campobasso
Tribunale Larino
Tribunale Napoli Nord
Tribunale Benevento
Tribunale Napoli Nord
Tribunale Torre Annunziata
Corte Appello
Tribunale SMCV
Tribunale Nola
Tribunale Avellino
Tribunale Belluno
Tribunale Vicenza
Tribunale Padova
Tribunale Venezia
Tribunale Verona
Tribunale Rovigo
Tribunale

Corte Appello

x

CAMPOBASSO, NAPOLI E VENEZIA

X
X X X X
X
X
X X
X X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

X X X X X X X

x

ASSOCIAZIONE
NAZIONALE
MAGISTRATI



ASSOCIAZIONE ,,’;////
NAZIONALE S
MAGISTRATI L



CRITICITA INIZIALI
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...E CRITICITA ATTUALI
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CONCLUSIONI

| dati raccolti e quelli che saranno acquisiti con ulteriori
rilevazioni si prestano a uno studio statistico piv
approfondito e articolato: & tuttavia oggi assolutamente
chiaro che l'insieme delle risorse a disposizione degli Uffici
giudiziari sono inadeguate a garantire gli obiettivi di Piano,
senza anche considerare e fronteggiare tali profonde
criticitd ormai sistemiche della Giustizia italiana.
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2) la precisa definizione delle mansioni degli addetti all’'UPP in relazione alle

specifiche esigenze degli uffici e settori a cui sono assegnati;

3) la urgente copertura di tutti i posti di UPP rimasti vacanti con un piu veloce e

efficiente scorrimento delle graduatorie;

4) una piv puntuale attenzione da parte dei dirigenti degli uffici giudiziari alle
finalita per le quali il PNRR ha previsto l'assunzione del contingente di funzionari
addetti all’'UPP evitando di destinarli a mansioni meramente amministrative e
avendo cura di nitidamente definire il confine tra compiti di supporto alla

giurisdizione e compiti di raccordo con le cancellerie

5) la previsione di una maggiore stabilita degli addetti all’UPP per non disperdere

le professionalita finalmente acquisite
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Solo cosi sara possibile conseguire gli obiettivi del
PNRR dai quali la Magistratura lavora con
consapevolezza e fierezza, ma soprattutto
rispondere alla domanda di Giustizia che i cittadini
ci rivolgono e che questi tempi drammatici rendono

e renderanno sempre piu urgente.




